CIELE SPOLOCNOSTI
DeZ spol. s r.o.

1. Zabezpecenie medziro¢ného zvySenia zisku o min. 3%
Z: vedenie
Sposob vyhodnotenia ciel’a: priebezny kontroling
Zdroje: nie su uréené

2. Roc¢né naklady na reklamacie max. 0,1% z obratu
Z: vedenie
Sposob vyhodnotenia ciel’a: roéné preskimanie vedenim
Zdroje: nie su urcené

3. Terminové plnenie zakaziek na urovni 96%
Z: realiza¢ny usek
Sposob vyhodnotenia ciel’a: sledovanie reklamacii z neskorého dodania s porovnani celkového poctu zakaziek
Zdroje: nie su urcené

4. Miera spokojnosti zakaznikov na urovni 96%
Z: vedenie
Spo6sob vyhodnotenia ciel’a: sledovanie dotaznikov spokojnosti a spitnej vizby od zakaznikov
Zdroje: nie su uréené

5. Pocet urazov a skoro — nehod — 0 zavaznych urazov, max. 3 drobné

urazy a max. 5 skoro - nehod
Z: vedenie
Sposob vyhodnotenia ciel’a: preskimanie manazmentom — kniha razov - vyhodnotenie
Zdroje: vyplyvaju z preskiimania stavu BOZP a odporuc¢ani bezpe¢nostného technika

6. Pracovné dni bez urazu na urovni 95%

Z: vedenie
Spdsob vyhodnotenia ciel’a: preskiimanie manazmentom — kniha urazov - vyhodnotenie
Zdroje: vyplyvaju z preskimania stavu BOZP a odportii¢ani bezpec¢nostného technika

7. Medziro¢né Setrenie energil' 0 3% (v prepocte na jednotku obratu)
Z: vedenie
Sposob vyhodnotenia ciel’a: vypocet v ramci ro¢ného preskimania
Zdroje: nie su urené

8. Odpadové hospodarstvo (vznik odpadov a zhodnotenie na obrat

spolo¢nosti) — zlepSenie 0 5 %
Z: vedenie
Sposob vyhodnotenia ciel’a: vypocet v ramci rocného preskimania
Zdroje: nie su urcené
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Z: vedenie
Sposob vyhodnotenia ciel’a: vypocet v ramci roéného preskimania
Zdroje: nie su uréené

Schvalil Jozef Kyzek
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